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Étape 1 : Je me connecte et je choisis

Étape 2 : Je réserve

• Je saisi mon n° de carte et mon année de nais-
sance pour accéder à mon compte

• Je fais une recherche ou 
je sélec  onne une catégorie pour choisir 
un document

• Je choisis un livre en cliquant sur la vigne  e du livre :
un résumé du livre et sa disponibilité sont proposés.
• Si le livre est déjà emprunté vous pouvez quand même faire la réserva  on.

Étape 2 : Je réserve
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Étape 3 : Je récupère mes documents
• J’ATTENDS UN MAIL qui me confi rmera le nombre de réserva  ons validées.
• Je pourrai à ce moment-là retourner sur le site et me connecter à mon compte (Voir étape 1)
• Le nombre de réserva  ons est indiqué et je clique sur ce  e ligne

• Le message « Vous devez planifi er votre retrait » apparait .

• En bas de la page, on retrouve ce message :

• Je clique sur le site noté en bleu. 
• Une liste de jours de retrait m’est proposée. 
• Une fois le jour choisi, à droite de l’écran une liste déroulante des horaires est proposée
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